
  

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   สำนักปลดั  องค์การบริหารส่วนตำบลเชิงคีรี  โทร. 0 7356 1007                        . 

ที ่ นธ  75701/555                                    วันที่   4 พฤศจิกายน 2568                         

เรื่อง รายงานผลการดำเนินการตามมาตรฐานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส พ.ศ. 2568 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงคีรี 

ตามที่สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  ได้จัดการประเมิน 
คุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency 
Assessment) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 นั้น 

ในการนี้ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลเชิงคีรี ได้ดำเนินการตามมาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ 2568 เรียบร้อยแล้ว เห็นควรประกาศบนเว็ปไซต์ 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลเชิงคีร ีต่อไป 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 

  

ความเห็นปลัด อบต. 
..................................................................................................................... .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
    (ลงชื่อ)  
        (นายอามาน  ดอเล๊าะ) 
             หัวหน้าสำนักปลัด  รักษาราชการแทน 
         ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงคีรี 
ความเห็นนายก อบต. 
..................................................................................................................... .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  
 
 (ลงชื่อ) 
        (นายสมาน  แตบาตู) 
         นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงคีรี 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งในภายในหน่วยงาน ประจำปี 2568 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใส 
ขั้นตอนหรือวิธีการ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ในการ

ดำเนินการ 
1.การเผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการใช้
จ่ายงบประมาณให้บุคลากรทราบ เช่น 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ความ
คืบหน้า ความคุ้มค่า หรือประโยชน์ที่จะ
เกิดข้ึน โดยเฉพาะโครงการพัฒนาท้องถิ่น 

1.จัดทำมาตรการในการเผยแพร่
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่าย 
งบประมาณ 
2.เผยแพร่ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการใช้
จ่ายงบประมาณให้บุคลากร ทราบ 

ต.ค 67 - ก.ย.68 กองคลัง 1.จัดทำมาตรการในการเผยแพร่
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่าย 
งบประมาณ 
2.เผยแพร่ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับ
การใช้จ่ายงบประมาณให้
บุคลากรทราบ 
 

1. สร้างความสัมพันธ์อันดีใน
องค์กร เป็นการประชาสัมพันธ์
ระหว่างบุคลากร เพ่ือเผยแพร่
ข้อมูล ส่งเสริมความรู้ความ
เข้าใจในวัตถุประสงค์                
2.ป ้องก ันและแก ้ ไขความ
เข้าใจผิดในองค์กร 
3.ประชาชนได้รับข่าวสาร
ข้อมูลความรู้ที่ทันสมัย 

2.ประเมินความพึงพอใจของผู้มาติดต่อหรือ
รับบริการ ณ จุดบริการ 

1.การประเมินความพึงพอใจของผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการ  
ณ จุด บริการ 
2.รายงานผลการประเมินให้ผู้บริหาร
ท้องถิ่นได้รับทราบ 
3.เผยแพร่ผลการประเมินความพึง
พอใจให้บุคลากรภายใน หน่วยงาน
และสาธารณชนรับทราบ 

ต.ค 67 - ก.ย.68 สำนักปลัด 1.ประชาชนมีความพึงพอใจใน
การบริการของหน่วยงาน 

1.บรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้ 

3. การอำนวยความสะดวกในการบริการ
ประชาชนหรือผู้มาติดต่อ 

1. จัดให้มีเก้าอ้ีรองรับผู้มา ติดต่อ
ราชการหรือรับบริการ อย่าง เพียงพอ 
2. มีป้ายบอกทิศทางหรือตำแหน่งใน
การเข้าถึงจุด ให้บริการอย่าง สะดวก
และชัดเจน 
3. จัดทำแผนผังกำหนดผู้รับผิดชอบ
แต่ละข้ันตอนและ ช่องทาง ติดต่อ 
4. ทำแบบคำร้องและตัวอย่างการ
กรอกข้อมูล/เจ้าหน้าที่ให้ คำแนะนำ 
5. มีการบริการนอกเวลาราชการ 

ต.ค 67 - ก.ย.68 สำนักปลัด 1.จัดตั้งจุดประชาสัมพันธ์พร้อม
เจ้าหน้าที่ให้การต้อนรับและ
คอยให้คำแนะนำ 
2.จัดเตรียมสิ่งอำนวยความ
สะดวกขั้นพ้ืนฐาน 

1.ประชาชนจะได้รับความ
สะดวกสบาย จากการรับ 
บริการภาครัฐมากขึ้น  
2.อำนวยความสะดวกให้แก่
ประชาชนในพื้นท่ีที่เข้ารับ 
บริการจากหน่วยงาน 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ในการ
ดำเนินการ 

4. สร้างช่องทางการสื่อสารเพ่ืออำนวยความ
สะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะ
ติดต่อ สอบถามหรือขอข้อมูลหรือรับฟังคำติ
ชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของ อบต. เช่น 
หมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ จัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้
รับฟังความคิดเห็น เป็นต้น 

1. จัดให้มีทางการสื่อสารเพื่ออำนวย
ค ว า ม ส ะด ว ก ใ ห ้ แ ก ่ ป ร ะ ช า ช น
ผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถามหรือ
ขอข้อมูลหรือร ับฟังคำติชม/แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/ 
การให้บริการของ อบต 

ต.ค 67 - ก.ย.68 สำนักปลัด 1.ประชาชนสามารถสอบถาม
และแสดงความคิดเห็นผ่าน
ช่องทางต่างๆ ได้ 

1.เจ้าหน้าที่สามารถรับทราบ
ปัญหาและจำแนกเรื่องส่งต่อ
ฝ่ายหรือกอง ที่เกี่ยวข้องได้
ทันที 
2.ประชาชนสามารถเขียนขอ
เสนอแนะหรือแสดงความ 
คิดเห็นลงในช่องทางการ
สื่อสารต่าง ของ อบต.เชิงคีรี 

5.ระบบบริการเชิงรุก เช่น การจัดเก็บภาษี
นอกสถานที่บริการในช่วงพักเที่ยง 

1.จัดทำบริการเชิงรุก จัดชุดบริการ
เคลื่อนที่ให้บริการนอกสถานที่ 
หรือช่วงพักเท่ียง 

ต.ค 67 - ก.ย.68 กองคลัง 1.ประชาชนพึงพอใจในการ
บริการของหน่วยงาน 

1.องค์กรสามารถกำหนด
ทิศทางในการบริการ 
ประชาชนได ้ 
2.เกิดความรู้สึกแห่งการมีส่วน
ร่วมของพนักงานทุก ระดับชั้น  
3.สามารถประเมินความสำเร็จ
ในการบริหารงานได้ อย่างเป็น
ระบบ 

6.แลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในหน่วยงาน 1. ผู้บริหารจัดประชุมความคิดเห็น
บุคลากรอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง 
2. ดำเนินการประชุมเพื่อระดมความ
คิดเห็น 
3.จัดทำรายงานการประชุม 

ต.ค 67 - ก.ย.68 สำนักปลัด 1.จัดให้มีการประชุมพนักงาน
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อเปิด
โอกาสให ้พน ักงานจ ้ า งและ
ข ้ า ร า ช ก า ร ไ ด ้ น ำ เ ส น อ
ข ้ อ เ ส น อแ น ะป ั ญ ห า  แ ล ะ
อุปสรรคจากการปฏิบัติงานจริง
โดยตรงต่อผู้บริหาร 

1. สร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู ้บร ิหารกับบุคลากร ต่างๆ 
ภายในองค์กรเดียวกันให้เกิด
ความเข ้าใจที่  ตรงก ัน  และ
สร ้างความไว ้วางใจต ่อกัน 
โดยเฉพาะการ เปิดโอกาสให้
บุคลากรในระดับต่างๆ ได้มี
ส ่วนร่วมใน การบริหารงาน
ของผู้บริหาร 
 



 


